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Art. 7 de la Ley Organi
d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dem:

a de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica - LOTAIP.
indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

L2 EPMAPA-T

Tipo de beneficiarios " disponibles de
& Direccién y teléfono por )
o usuarios del atencion Nimero de .
Horario de P de la oficina y e iy Nimero de
C6mo acceder al servici » ” 8 atencion al Tiempo estimado de * . dependencia que o g Servicio | ciudadanos /
Requisitos para la obtencién del servicio (Describir i es para Oficinas y (Detallar i es por Link para descargar el -
- N (Se describe el detalle del proceso | eervici piblico respuesta ¢ ofrece el servicio Automatizad Link para el servicio eluso
servicio servicio . (Se deberistar los requisitos que exige la | costo ciudadaniaen | dependencias que ventanila, oficina, formulario de accedieron al
que debe seguir la o el ciudadano > " (Detallar los dias ias, ink para nar , ° por internet (on line) ) accedieron al servicio
obtencion del servicio y donde se obtienen) general,personas |  ofrecen el servi brigada, pagina web, servicio en el
para la obtencién del servicio). de lasemanay Semanas) ala pégina de inicio (si/No) acumulativo
e naturales, personas delstowabyfo | oMo electiico, Gitimo periodo
juridicas, ONG, chat en linea, contact (mensual)
descripcién manual)
Personal Médico) center, call center,
teléfono institucion)
1.0 solcitud de acceso s fa nformacién pablic lega
31 mixima autoridad de [ insttucin, Oficina Principal
Galle uan Ramén Arelano :
envico orientado 3 1 poblacién en general e usn Ramen Avelano
e orentado 3 1 pabIacin en SE0€13| o cuadanos y ciudadanas ingresardn su| 1. Uenar o equerimiento de nformacién piblicar 6 [, [0 L ¥ Bolhar,Sector Terminal | pcier ooy
= b omacitn Q% soicitugde. informacien piblica v o e aue geners, B Terrestr K INFORMACION NO DISPONIBLE', debico a que
enera, produce o custodia la_ Empresal e e X X informacién. errestre ¢
presentarén a través del medio que escojan; 2. Uenar Ia informacién si el servcio estd isponibl] Tulcén-£cuador : Ia Empresa Piblica Municipalde Agua Potable
Solictud de  acceso 2 a| Pblica M“"‘:D:'I e E:ﬁ::PA :“"W Ylde manera fisica en las oficinas de la|en internet (en linea). 3. Se remite a a més toridad para a irma de | 7:30216:30 Gratito ;:‘“;mm’ mes Ciudadania en general Oficinas EPMAPAT (06) 2960077 Dm“," Ec“”m" ‘ si ACCESOALANFORMACION | higsiiepmeqhican hactust? o 0 Alcantarillado EPMAPA-T cuenta con un sistema
3 vl RIS hcantarilado de Tulcin EPMAPAT o |3, Realizar el seguimiento a la soictud hasta 1a| " quien haya deleg Correo electrénico en todos los servicios
en fa Ley Orginica de Transparencia y| ! A 3 el cumplimiento de At 13 de Reglamento a a LOTAI. ‘ udnico
o et bl RoTAP) redmmionbec
4. Entrega de Ia comunicacidn con I respuesta al o a (0612960077
socitante
1) Los requisitos son ingresados a érea de Medicion/
1€ ususrio scude hasta fas ofcinas de Ia Facturacién
EPMAPAT.Direcién Comercil 2) Se ingresan al sistema y se genera Ia hoja de|
2.'5e e entrega los requisitos n el drea inspeccion.
Atencicn al cliente y se o direcciona a irea 3)  drea de Medicidn y Facturacién dispone al drea
Medicién y Facturacion de lomerf 3 inspeccion ) Oficina rincipal
3.5 verfcala documentacidny e procede| 4) Un plomero acude hasta el lugar donde se Calle Juan Ramén Arellan | i 30 Ramon Arellano
. ! Solar, Sector Terminal | g
con I creacion del usuario.en el sistea. | Copia de Cédua de dentidad construiri Ia nueva acometida y emite el informe de veolar. ¥ Bolivar. Sector Terminal ; .
e procede a reaizar inspeccion técnic| Copia de Ceticado de Votacién inspeccidny materiales Sudadania en genera Terreste errestre 050 uiiza formulario NFORMACION NO DISPONIBLE', debido 2 ave
. ids Insalacion de la tubera pue domiciara| ¥ °¢ Proceds 1 realiar nspeccon técnca| Copia u Cortindo e lotaedn o) e v ol o Direccs Cludadania enenera) | oficnas EPMAPAT - Tulcin Ecuador B Mose suza ermulare | o aplca” e razon de a Empresa Piblica Municipal de Agua Potable y|
ewa | scometids de 9892 josie . red de distribucion. principal de| < 1 PTOPISCR pia de Escriura Registrada en el Registro de | ) €l informe de inspeccién ingresa 3 [a Direccn| 73051630 | 200 (apron) 15 dias uienss neCestan U | oo Comercial - dres i Ecuador No [ araestesercio €101 | que esteserviciono ests 19 182 Alcantarilado EPMAPAT cuenta con un sistema
o st s e Sresi ol ronis e b Descin Tirca |ropdad Tcrica s cu el o o naoa e dospa| OrECSEn Comercl s | 10612960077 | i comerc st e e eserdio o Acartarilado SAPAT s con e
wa e e vt o g rdoUsn oAt S s o ot o o s e Wi i v ) s peoaimene s amant ongenrl s s
(dependiendo el valor en terr, adoquin o| Coreo Electrénico Facturacion Gorreo lecrénico
ino@epmapatuiangobiec
asaito) 7) € usario cancela derechos materisles, medidor y S
6. Realizacién y Firmas del contrato en el vilvula en Recaudacion (06)2960 078
Depertamento Juricico 8) El usuario acude hasta Ia Asesorfa Juridica a firmr,
7.Realzacinde la orden de rabajo el contrato,
8 Se procede a la instalacion de Ia 9) Bl drea de Medicion y Facturacion emite al irea de
acometica de agua potable plomeria I orden de trabajo para Ia insalacin de Ia
nueva acometida de agua potable
1.6 usuario acude hasta las ofcinas de la
EPMAPAT.Direcién Comercia 1) Los requisitos son ingresados a érea de Mediciony/
2. e o entrega los requisitos en el drea Facturacion
Atencisn al cliente y s o direcciona a irea 2) Se ingresan al sistema y se genera Ia hoia del —
de Medicion y Facturacion. inspeccidn. Gl uan Ramén Aelano | e el
3. Se procede 3 realizar inspeccion técnica 3) 1 drea de Medicion y Facturacién dispone al drea v olivr,Sector Terminal
o o i e eris Pt _ N yiotorscr T i .
toos scomatts |t o 1 s ot s & 5 el 9 s o 1o Diesin| SRS Cortenoteoacin el T oo s st o e 0 s 60l | o conont- | v seor e o3¢0l 08 |y it i e I Erres i Ml s Py
e eomes pslscion e s whers domic s vl 4 o o dbnde o consruln 1o mievd scometida y emite 8| 73021630 i 150t avi B8 | oycionComercl- | (0913030077 s o | prsesesense ae S seniclo noesth 5 100 Alcontamiad EPMAPAT cotots con un stems
alcantarilado, ared principal de lcantarilado copiec § nueva acometica de , © ireccion Comercial usuaria deberan acercarse °
5. Paga los derechos en ventaill informe de nspeccion y materiales. de Mediciony Facturacion automatizado de calfcacion generalpara atencién a cliente
(dependiendo el valor en tierra, adoquin o| P2 4¢ Predio Urbano Ao Actual 5)Se genera el contrato o de tenerlo se factura en e En Asfalio 130 slcantarilado Correo electré Primera Planta personalmente  Ia matriz en todos los servicios
Correo Eectrénico rreo electrénico
asfalto) irea de Mediciony Facturacion ino@epmpatiangobec »
6. Realizacién y Firmas el conrato en 6) 1 usario cancea derechosy materiales psdepmapatican g e I,
Jridico 7) Bl drea de Medicién y Facturacion emite a orden de
7.Realzacinde la orden de rabajo. twabajo para la nstalacion de la nueva acometida del
5. Se procede 3 I3 insalacion en un tiempo slcantarilado.
aproximado de 15 dias
1 € usuario acude hasta fas ofcinas de Ia
EPMAPAT.Direccén Comercil
2.'5e e entrega los requisitos e el drea
encien a dlente yse o direcciona aldrea
Medicién y Facturacién o Digiacién
ario llena formulario de X Oficina Principal
Caponamients entregado. entedicin | Copia de Gl de denticad del ctuar de a cuenta CalleJuan Ramn Areano | e Romén Arelano
Bolar, Sector Terminal | | gop
Facturacion o Digitacin. (Autorizcién del tiular, en caso de que no se cuente ¥ Balivar, ¥ Bolivar. Sector Terminal ., .
4. Un Plomera de Ia empresa acude con el con I cédulz) Ciudadania en general | Oficinas EPMAPAT - Terrestre Terrestre INFORMACIGN NO DISPONIBLES,dekido 1 ue
€ mismo i en au o Ecuador jica* en raz 1a Empresa Publica Municipal de Agua Potabl
N i 2 et 1 i e i ot e Corcdd vt mimadaen e | e | crecntomertor | T e i Eonr e | [N g s Enpres b il e g o
Taponamiento 1 suspension delsevicio de agua potable | 50”1 "L 8 1SPetn e @ s | o fe im0 Vo0 ot |17 73031630 10 alusriopresena | e | ey Facturacon | (0612960077 o No e ete senvicio no esté 2 2 Alcantarilado EPMAPAT cuenta con un sistema
Tos requisitos automatzado de calficacion generalpara atencion al cliente
tamponamiento. Uenar soliciud de taponamiento agua potable ¥ Digitacion Primera Planta onenerar por aenct
5. El plomero comunica sobre Ia ejecucion| Cancelar USD 10,00 por el servicio f:’"e""“"”’"“:
deltaponamiento. Mosemernios
i drea de Medicién y Facturacién ol (06) 2960 080
Digitacion proceden 2 taponar en el
sistema.
€ usuario cancela USD 1000 en
Ventanila de recaudacion por el servcio de
taponamien.
1.1 suario acude hasta fasoficias delal
recrs ednd o espe
EPVAPAT.  Direccién  Comercial  y/o| e s e enttod
Oficinas GAD-M TULCAN Jefatura de Cas| oo s e esr
dela EPMAPAT Comiamo mensual 4ol 3ia do acuerdo a o ey del Aduo] Oficina Principal
2. Se le entrega los requisitos en el drea|Mavor 1) Los requisitos son ingresados al area de Medicion y C’HE‘J“B" Raman AreHan‘n Calle Juan Ramén Arellano.
e o e ore2 e i g et S o q e cr. | vBolivar, Sector Terminal | gorvar sentor Tormin
i e sl o ndo | nSEn Il e lodrscions  don| SIS acurscin, Do o iawra de oo PR cncstmaenge, | o ST sectorT Bl Sectr Tl INFORMACION NO DISPONIBLES, bk a s
cumple 1a tercers edad, tinccapacidades| acion, 8 : i mismo dis enque | CUd303Na en general, | Direccion Comercil - drea | ST crresre “No aplica* en razén de Ia Empresa publica Municipalde Agua Potable
. b e e 1 Focuradon| oo ot e s s s e s proceies| et | g | Ememedmenae | O v Focuacn | i T et o | cmocamagu | Memietmminse | - 12 Sroress i aricl oA Pt
procede a realizar la inspeccidn en el sitio|-Copa delcamet de discapacdad realizar la inspeccion en el sito. 8:00217:00 ueuario Digitacion, Atencion al (06) 2960 077 Direccién Comercial au " v

comercial dei de existir.

de ser procedente, cuando se trata de local
comercial

€l drea de Medicion y Facturacion ol
Digitacion procede a llenar el formulario de|

Inspeccén proia del ecor
Demés Cotegorias: Resdenci
ndustial, Ofcil o iblica
Copiade Cédula de dentidad
Estara dis en pagos

o Doméstca, Comercin|

5. Se realiza el cambio en el sistema,

3) Se lena el formulario de cambio de categoria,
4) En el sistema procede a realizar el cambio.

GAD-M-TULCAN

los requisitos

per n
capacidades diferentes

Cliente. Oficinas Municipio
Servicio al Cliente

Correo electronico:
info@epmapatican gob ec
s fepmapatican gob.ec.

Primera Planta

(06) 2960 081

automatizado

de calificacion general para atencion al cliente
n todos los servicios

Empresa Piblica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Tulcan EPMAPA-T

Literal_d-Senicios_que_ofrece_y_las_formas_de_acceder_¢

\_ellos (Autoguardado)


https://epmapatulcan.gob.ec/lotaip/2021/docs/accesoalainformacion.pdf#
https://epmapatulcan.gob.ec/lotaip/2021/docs/accesoalainformacion.pdf#
https://epmapatulcan.gob.ec/wp/?page_id=38#
https://epmapatulcan.gob.ec/wp/?page_id=38#
https://epmapatulcan.gob.ec/lotaip/2021/docs/taponamiento.pdf#
https://epmapatulcan.gob.ec/lotaip/2021/docs/taponamiento.pdf#
https://epmapatulcan.gob.ec/lotaip/2021/docs/cambiocategoria.pdf#
https://epmapatulcan.gob.ec/lotaip/2021/docs/cambiocategoria.pdf#

Cambio de propietario

Tramite que solicta el usuario para cambiar
los datos del predio adquirido.

£l usuario acude hasta las oficinas de la
EPMAPAT.  Direccion  Comercial /ol
Oficinas GAD-M TULCAN Jefatura de Cajas|
dela EPMAPAT

Se le entrega los requisitos en el drea
Atencién al cliente y se lo direcciona al drea
Medicién y Facturacion o Digitacion.

Copia de Cédula de Identidad
Copia de Certficado de Votacidn

Propiedad
Copia de Predio Urbano afio actual
Correo Electrénico

Estar al dia en pagos

Copia de Escritura Registrada en el Registro de la

Los requisitos son ingresados al drea de Medicion y|
Facturacién, Digitacion y/o Jefatura de Cajas EPMAPA|
TGAD-M-TUL
El drea a cargo revisa las escrituras, predio urbano|
que conste el nuevo propietario.

Se procede a realizar en el cambio en el sistema

73021630
EPMAPAT
800217:00
GAD-M-TULCAN

Sin costo

“No aplica” en razén de
que este servicio no est
automatizado

EPMAPA-T

"INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a que

a Empresa Piblica Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado EPMAPA-T cuenta con un sistema

de calificacion general para atencion al cliente
n todos los servicios

Habilitacién de cuenta

Trémite mediante el cual, el abonado solicita
Ia habilitacién de una cuenta taponada.

€1 usuario acude hasta las oficinas de la

EPMAPAT. ercial /ol
Oficinas GAD-M TULCAN Jefatura de Cajas|
del T

Se le entrega los requisitos en el drea
Atencién al cliente y se lo direcciona al drea
de Medicion y Facturacién o Digitacion

Copia de Cédula de Identidad del solcitante
Uenar formulario
Cancelar USD 20,00 de habilitacién.

requisitos son ingresados al drea de Medicion y
Facturacién, Digitacion y/o Jefatura de Cajas EPMAPA|
T GAD-M-TUL

€l usuario llena el formulario.
Se habilta en el sistema

Se envia al usuario con un plomero al predio para|
colocar el medidor y desde ese instante queda el
senvicio habiltado

73021630
EPMAPAT
800217:00
GAD-M-TULCAN

UDs 20,00

“No aplica” en razén de
que este servicio no est
automatizado

"INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a que.

a Empresa Piblica Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado EPMAPA-T cuenta con un sistema

de calificacion general para atencion al cliente
n todos los servicios

Cambio de medidor

Tramite que realiza el usuario cuando fue|
notificado por cumpli su vida ti, dafio o
mal funcionamiento del medidor.

€l usuario acude hasta las oficinas de la
EPMAPAT. Direccién Comercial

Se le entrega los requisitos en el drea
Atencion al cliente y se lo direcciona al drea
Medicién y Facturacion o Digitacion,

£l usuario compra el medidor en la EPMAPA|
T (voluntario).

Cancela en ventanilla de recaudacién USD|
5,00 de registro del me

Cancel en ventaila e recaudacén o
valor del Medidor:

USD 28,5 incluido LV.A medidor de 1/2
USD 43,50 incluido LV.A medidor de 3/4.

Se registra en el sistema y firma el usuario|
el documento de cambio

Se envia al usuario con un plomero de la
empresa para proceder al cambio.

Estar al dia en pagos de consumo de agua potable.

s s son ngresados a dres deMeicion y|
et bane
1 ussario comprs ol medidor en la EPAPAT]
(voluntario)
ancela en ventanilla de recaudacion USD 5,00 de
registro del med
Cancela en ventanilla de recaudacién el valor del
Medidor
USD 28,59 incluido LY.A medidor de 1/2
USD 43,50 incluido L. A medidor de 3/4.
Se registra en el sistema y firma el
documento de cambio

envia al usuario con un plomero de la empresa
para proceder al cambio.

7:30a16:30

500de
registro del
medidor.
UsD 28,59
incluido LV.A
medidor de
12

USD 43,50
incluido LV.A
medidor de
3

“No aplica" en razén de
ue este servicio no est
automatizado

"INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a que

a Empresa Piblica Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado EPMAPA-T cuenta con un sistema

e calificacién general para atencion al cliente
 todos los servicios

Refacturaciones

e entiende por e facturacidn el proceso de|
revision y/o correccién de la facturacién por
servicios que presta la EPMAPA - T, d
errores que se hubieren presentado por las
siguientes causas

a) Defectos de funcionamiento y/o falla
mecénica del medidor, determinado por un
técnico de la

0 Locrss, dghacion vlo

€l usuario acude hasta las oficinas de la

EPMAPAT. Direccion Comercial-Area del

Digitacion.

Presenta su reclamo

Digitacion revisa si existe error de lectura,
medidor.

Se envia a un plomero de la empresa a la
inspeccién del medidor.
De comprobarse que existe error de|

incorrecta:
) Errores en la categoria asignada al usuario
determinada por un técnico de la empresa,

categorizacion o dafio del medidor|
se solicita al usuario los requisitos.

Se procede a la refacturacion en el sistema.
Se notifica al usuario el valor refacturado|
que tiene que cancelar en ventanilla del
recaudacion.

Copia de Certficado de Votacion

La solictud de re facturacién deberd ser presentada al
Director de Gestion Comercial en forma escrita por el
st qu s sientsperudicado compatado de o

Solicitud de inspeccion si el caso o amerita)

¥ certficadol
de votacion, informe técnico a través de hoja de|
inspeccion.

7:30a16:30

Sin costo

“No aplica" en razén de
que este servicio no estd
automatizado

INFORMACION NO DISPONIBLE', debido a que

1a Empresa Piblico Muricipalde Agua Potable

Alcantrillado EPMAPAT cuenta con un sistema

de calficacion general para atencion alclente
0405 05 servicios

Certficaciones

Es el proceso mediante el cual el usuario
solicita se certifique si tiene cuenta de agua
/0 estd al i en sus pagos

€l usuario acude hasta as oficinas de la
EPMAPAT. Direccion Comercial-Area de|
Atencién al clente.
Presenta los requisitos
Cancela 2 d6lares en
recaudacion.

Se emite su certificacion

ventanilla e

Oficio dirigido a Gerencia y/o Direccion Comercial
Copia de la cédula

Ingresa el requerimiento a la Direccion Comercial
Con el nimero de cédula el timite ingresa a|

Cancela USD 2,00 por la certficacién en ventanila de|
recaudacién; i el usuario consta en nuestra base de|
datos la Direccin Juridica emite la Certificacion

Se procede a la emisién del certificado previa revision|
y firma de la Directora Comercial y /o Asesoria Legal
deser el caso

7:302 1631

UsD2,00

“No aplica" en razén de
que este sevicio no est
automatizado

"INFORMACION NO DISPONIBLE", debido a que

a Empresa Piblica Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado EPMAPA-T cuenta con un sistema

e calificacién general para atencion al cliente
s los servicios

Atencion al cliente

€l usuario acude hasta as oficinas de la
EPMAPAT. Direccion Comercial-Area de|

Es el proceso mediante el cual el usuario
solicitaInformacién o justficativos e

alto, historial de  consumo,
requisitos de diferentes servicios

Dependiendo del requerimiento, queja ol

Direccién Comercial
Copia de la cédula; o

Acercarse personalmente a las instalaciones de Ia
EPMAPA-T Direccién Comercial presentando su queja,

reclamo se lo direcciona a las Areas del

Medicién y Facturacion (alto consumo),|
de lectural,

(Facturas), Direcc. Técnica - Plomeria

(dafos de instalaciones).

Ingresa el requerimiento a la Secretaria General y/o|
Direccién Comercial

Se procede a la inspeccién respectiva y elaboracion de|
informe correspondiente dependiendo el caso.
comunica a través de oficio o llamada personal al
usuario las novedades encontradas y las posibles|
soluciones.

73021630

sin costo

page 6-38

676

4906

98%

Convenios de pago

Tramite legal ol

€l usuario acude hasta as oficinas de la
EPMAPAT. Direccién Comercial o Asesorfa

Legal
El0a usuaria presenta los requisitos.

aduda a la EPMAPA-T llega a un acuerdo con
a Empresa para saldar su deuda. La razén de
ser del convenio de pago es establecer
nuevas condiciones que facilten el pago al

El usuario Cancela como minimo el 20% del

negocia el plazo para el cual se realizard el
convenio.

Se envia al usuario con la documentacién a
Asesoria Legal para proceder con las firmas
Se entrega una copia del convenio al
usuario para el pago

Paraser

Tlenado por 1as Instituciones que disponen de
{A ACTUALIZACION DE LA INFORMACIO?

FECH)
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACIGN DE LA INFORMACION:
FORMAC

)
DEL O LA RESP( UNID/ DE LA
OMERD TIN5 DEL 3 A RESPOREABLE BF Lt UNIDAD FOSEEmORA DE LAINFOAMATIN:

[Paginas|2

total de la deuda como cuota inicial y sel

Copia de la cédula del titular de la cuenta; o
utorizacién simple del mismo a la persona que vaya
arealizar el convenio.

Cancelacién de un valor minimo del 20% del total de|
1a deuda.

Ingresa el requerimiento a la Direccién Comercial of

Asesorfa luridica

Se procede a la generaci6n del convenio en el sistema,

una vez negociado el plazo para el pago; se imprimen
ejemplares uno de elos se le entrega al usuario.

73021630

20% del valor
total dela
deuda como
cuota inicial

Portal de Tramites Cludadanos (PTC]

§ Oficna principal
Galle uan Ramén Arelano
Calle Juan Ramén Arelano
Oficnas EPMAPAT - |y Bolvar, Sector Terminal |y goiyar, Se:«ev'em\ma\
Direcién Comercil - drea Terrestre
Ter
€ ¢ N " Tulcan-Ecuador Yu\cén Ecuadnr CAMBIO DE PROPIETARIO
e b -« ! {oe) 2960077 Direccién Comercial Ne
Tos requisitos actualizar sus datos Glentey ccion Comere
cPmAPA-
TenelGADMATucin | nio@epmapuan gabec
s fepmapaticangob e e«
- (06) 2950 082
Oficna principal
Calle Juan Ramon Arelan0 | i puom Ramén velan
¥ Bolfvar, Sector Terminal 'y Bolivar. Sector Terminal
Ciudadania en general, errestre. Terrestre
elusuario presenta | (808 AT | sefarura de Cajas PMAPA- | (06) 2960077 Dt Comenil o HSLIACONE LA
Tos requisitos e T en el GAD-M-Tulcén ccion Comer
inoepmapatuangobec
sl epmapatican g s
- (06) 2950 083
Oficna principal
Calle Juan Ramén AreIno | i puom Ramén velano
¥ Bollar, Sector Terminal | | geenr seeter e
Gludadania en general, | Oficinas EPMAPAT - erresre v Bolvar, sector Termina!
e area Tuleén-Ecuadlor Tulcén-Ecuador a0 0 MEDIDOR
o - | 20007 | recian omerca e —
los requisitos funcionamento | Digiacién, Atencion a eccén Comere
‘cumplida su vida tl Cliente. Correo electrénico: rimera Plant
ino@epmapatuiangobiec
tpsfcpmapatlcangob e e
(06)2960 084
Losrectamos y
abservaciones a as
planillas se presentardn
en un plazo de hasta 60
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