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1. INTRODUCCION

1.1. Antecedentes

El Banco de Desarrollo del Ecuador B.P. (BDE B.P.), estd ejecutando la operacién del préstamo
otorgado por el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) para el “Programa de inversiones de
Agua potable y Saneamiento en Ecuador PAS-BID (EC-L1283)”, cuyo objetivo es apoyar, a los
Gobiernos Auténomos Descentralizados (GAD) en la implementacién de proyectos de agua y
saneamiento en sus territorios cantonales. El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal de
Tulcén, a través de su Empresa Piblica Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Tulcdn
EPMAPA — T con la ejecucién de la "Fase | del Plan Maestro de Agua Potable y Alcantarillado
de la ciudad de Tulcdn” es parte de la canasta del programa PAS-BID.

Este proyecto para su ejecucién requiere del desarrollo de un Plan de Participacién de Partes
Interesadas PPPI, el cual establece los lineamientos adecuados para contar con un proceso de
informacién oportuna hacia los actores o partes que presentan interés o afectaciones en el
proyecto, en atencién al Marco de Politica Ambiental y Social del Banco Interamericano de
Desarrollo BID, en especial a la Norma de Desempefio Ambiental y Social 10 Participacién de
las Partes Interesadas y Divulgacion de Informacién, con base en la cual se desarrolla el
presente Plan para los proyectos que forman parte del Programa.

1.2. Obijetivo

Establecer los lineamientos y mecanismos adecuados para desarrollar el Plan de Participacion
de Partes Interesadas PPPI del GAD Municipal de Tulcén y la - EPMAPA - T” correspondiente al
Programa de inversiones de Agua potable y Saneamiento en Ecuador PAS-BID (EC-L1283) a ser
ejecutados con la poblacién del drea de influencia del proyecto.

1.3. Normativa Legal y Requerimientos Internacionales

(NDAS10)

En orden de jerarquia se describe la legislacion aplicable para el proyecto de Agua y
Saneamiento del GAD Municipal Tulcén y la EPMAPA-T, que estd vigente a nivel nacional:

o Constitucion de la Republica del Ecuador
Emitido en el Registro Oficial Nro. 449, de 20 de octubre de 2008

Reconoce y garantiza a las comunas, comunidades, pueblos y nacionalidades indigenas La
consulta previq, libre e informada, dentro de un plazo razonable, sobre planes y programas de
prospeccion, explotacién y comercializaciéon de recursos no renovables que se encuentren en sus
tierras y que puedan afectarles ambiental o culturalmente; participar en los beneficios que esos
proyectos reporten y recibir indemnizaciones por los perjuicios sociales, culturales y ambientales
que les causen. La consulta que deban realizar las autoridades competentes serd obligatoria y
oportuna.

Ademds, determina que toda decisiéon o autorizacién estatal que pueda afectar al ambiente
deberd ser consultada a la comunidad, a la cual se informaréd amplia y oportunamente. El sujeto
consultante serd el Estado. La ley regulard la consulta previa, la participacién ciudadana, los
plazos, el sujeto consultado y los criterios de valoraciéon y de objecién sobre la actividad
sometida a consulta. El Estado valorard la opiniéon de la comunidad segin los criterios
establecidos en la ley y los instrumentos internacionales de derechos humanos.
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o Ley Orgdnica de Participaciéon Ciudadana y Consulta Previa
Emitido en el Registro Oficial Suplemento Nro. 175 de 20 de abril de 2010

Establece la potestad ciudadana para proponer la creacién, reforma o derogatoria de normas
juridicas ante la Funcién Legislativa o ante cualquier otra instituciéon u érgano con competencia
normativa en todos los niveles de gobierno. Esta ley faculta también a los ciudadanos a realizar
procesos de veedurias, observatorios y otros mecanismos de control social (o ambiental) a la
actuacién de los érganos y autoridades de todas las funciones del Estado (incluidas las
autoridades ambientales correspondientes) y los diferentes niveles de gobierno, fomenta la
participacién ciudadana, instaura los presupuestos participativos, los consejos consultivos, la
consulta previq, libre e informada, la rendicién de cuentas y el acceso a la informacién.

El Ecuador estd inmerso en acuerdos y convenios internacionales en lo relacionado con temdticas
sociales, relacionadas a consulta previa y participacién ciuvdadana, de los cuales podemos
resaltar el siguiente:

e Acuerdo Regional sobre el Acceso a la Informacién, la Participacién Piblica y el
Acceso a la Justicia en Asuntos Ambientales en América Latina y el Caribe
(Acverdo de Escazu)

Adoptado el 4 de marzo de 2018

Es un instrumento que presta asistencia y proteccién eficaz a las personas que contribuyen a
combatir de manera pacifica los delitos que afectan al medio ambiente. Establece objetivos
para que las personas puedan tener acceso a la informacién ambiental. Las personas pueden
ser consultadas en los procesos de toma de decisiones ambientales. Pueden acudir a la justicia
para casos por afectaciones al ambiente.

Dado que el programa serd financiado por un préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo
debe considerarse en su disefio, construccién y operacién el marco de politica ambiental y social
de este organismo, que entre sus normas de desempefio ambiental y social tiene a la siguiente,
en relaciéon al proceso de divulgacion e informacién y participacion de la ciudadania
relacionada con el desarrollo de obras o proyectos:

o NDAS 10 - Participacion de las Partes Interesadas y Divulgacion de Informacion
La presente Norma de Desempefio Ambiental y Social tiene los siguientes objetivos:

o Establecer un enfoque sistemdtico de participacién de las partes interesadas que ayude
al prestatario a identificar dichas partes, especialmente las personas afectadas por el
proyecto, y establecer y mantener una relacién constructiva con ellas.

o Evaluar el nivel de interés de las partes interesadas en el proyecto y su apoyo y
permitir que sus puntos de vista se consideren en el disefio y el desempefio ambiental y
social de la operacion.

o Promover y facilitar los medios para una interaccién efectiva e incluyente con las
personas afectadas por el proyecto, a lo largo de su ciclo de vida, sobre temas que
podrian afectarlas o beneficiarlas.

o Asegurarse de que a las partes interesadas se les suministre informacién adecuada
sobre los riesgos e impactos ambientales y sociales del proyecto, de manera y forma
oportuna, comprensible, accesible y adecuada.

o Proporcionar a las partes interesadas medios accesibles e incluyentes para formular
preguntas, propuestas, preocupaciones y reclamaciones y permitir a los prestatarios
darles respuesta y gestionarlas de manera adecuada.

Se debe garantizar que la poblacién ubicada en el drea de influencia directa de los proyectos
cuenten con informacidén permanente, clara, directa y oportuna de los avances, procesos y
procedimientos del Proyecto, y la posibilidad de emitir sus opiniones sobre el proyecto es
prioridad para el Programa, para tal efecto, se deben contemplar medidas de mitigacién y
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procedimientos para efectuar la divulgacién de la informacién y promover la participacién de
las partes intervinientes en el proyecto, considerando un Plan de participaciéon de partes
interesadas y afectadas, y un Mecanismo de reclamaciones que supone un proceso formalmente
establecido para hacer frente de manera oportuna a las quejas de personas, trabajadores,
comunidades, partes involucradas, que estdn o sienten que estdn siendo afectados
negativamente por las actividades de los proyectos del Programa. Por tanto, el mecanismo
debe ser accesible, apropiadamente comunicado y estar disponible para la poblacién del area
de influencia directa e indirecta de los Proyectos, también se debe garantizar que las quejas
que se reciban sean manejadas oportuna y adecuadamente.

2. IDENTIFICACION Y ANALISIS DE ACTORES O PARTES
INTERESADAS

2.1. Actores Sociales

El GAD Municipal de Tulcdn y |aEPMAPA-T, deberdn implementar un proceso de consulta
significativa con las partes interesadas en el drea del proyecto, durante el mes de febrero de
2025. El proceso de consulta y divulgacién de la informacién en la comunidad, se deberd
desarrollar cumpliendo y asegurando el pleno respeto de los derechos humanos, cultura, formas
organizativas y derechos colectivos de la comunidad. Este proceso deberd estar alineado a la
NDAS 10 Participaciéon de las partes interesadas y divulgacién de informacién del BID, deberd
ser documentada durante todo el proceso y estar alineada al Plan de Participaciéon de partes
Interesadas. Para este proceso de consulta el promotor deberd considerar al menos a las
siguientes partes interesadas:

Actor Representacion Pertenencia Interés

EPMAPA-T Institucion pUblica Estado local  Beneficiario del CFySB suscrito
encargada de brindar y entre el BDE B.P., y el GADM
garantizar el servicio de Tulcén, para  ejecutar el
agua potable y proyecto de Agua y
saneamiento  para el San?qmienfo en la ciudad de
cantén Tulcan. Tuleén.

Banco Entidad financiera Impulsor del Realizard una supervision macro

Interamericano internacional que Programa del cumplimento del Marco de

de Desarrollo suministra  los  fondos Politica Ambiental y Social y sus
para el programa 10 Normas de Desempeiio

Ambiental y Social, a través de
la ejecucién de evaluaciones
ambientales y sociales.

Gobierno Institucién  plOblica de Gobierno Conocer el desarrollo del
Auténomo administracion provincial  provincial programa en el cantén Tulcdn
Descentralizado

provincial de

Carchi

Gobierno Institucion  publica de Gobierno Recibir el préstamo por parte
Auténomo representacion cantonal  Municipal del BDE B.P., yla obra en su

territorio para fortalecimiento
de la calidad de vida de sus
(GAD) Municipal pobladores y mejoramiento de
de Tulcan los servicios de agua potable y
saneamiento.

Descentralizado
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Dirigentes y Dirigencia comunitaria y Comunidades Beneficiarios directos del
Comunidades ciudadania de las y barrios proyecto, recibirdn los impactos
. . comunidades  ubicadas positivos o adversos del
beneficiadas por . . - N
en el drea de influencia proyecto en el territorio.
el proyecto del proyecto
Organizaciones Grupos de la sociedad Sociedad Beneficiarios directos del
sociales, civil ubicados en el drea civil proyecto, recibirdn los impactos
. de desarrollo del positivos o adversos del
productivas, N
. proyecto proyecto en el territorio.
comerciales y/o
comunitarias
Instituciones Establecimientos Sociedad Beneficiarios directos del
poblicas y Ubicados en el drea de civil Yy proyecto, recibirdn los impactos
rivadas influencia del proyecto organizacién  positivos o  adversos  del
P privada proyecto en el territorio.

*EPMAPA-T deberd& ampliar las partes interesadas de acuerdo a su consideracién territorial.

En anexos se adjunta una matriz de identificacién de partes interesadas/actores sociales para
aplicaciéon de EPMAPA-T.

2.2. Comunidades

El drea de intervencién del proyecto se encuentra en el casco comercial del centro de la ciudad

de Tulcdn, la cual se dividié en cuatro zonas estratégicas, con el objetivo de aplicar una

planificacién y organizacién estratégica del proyecto y minimizar al mdximo los impactos

globales durante la ejecucién de la obra. Esta planificacién permitié organizar las actividades

de manera eficiente, reduciendo el drea de intervencién y optimizando los recursos disponibles.

A continuacién, se presenta un plano detallado que ilustra la totalidad del drea de intervencién

y la delimitacién de las cuatro zonas correspondientes:
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Plano General drea de Intervencidon

T T 7%
EJECUCION DE LA FASE 1 DEL PLAN MAESTRO DE AGUA
POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LA CIUDAD DE TULCAN
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Fuente: EPMAPA-T
Limites y caracterizacién de cada zona de intervencién:

- Zonal

Central X
Sucre X
Pilanqui X
Rocafuerte X
Tarqui X
Quito X
Santiago 1 X
Santiago 2 X
La Paz X
Las Gradas X

Fuente: EPMAPA-T
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Area de intervencién zona 1
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Fuente: EPMAPA-T

Limites:

Norte: Calle transversal Chimborazo
Sur: Calle transversal General Landézuri
Este: Calle principal Maldonado

Oeste: Calle principal Sucre

Esta zona contiene la mayor parte de la afectacién comercial de toda el drea de intervencién
del proyecto, dentro de esta zona se encuentra el mercado “San Miguel” donde se comercializa
principalmente frutas, verduras, carnes, otros insumos de primera necesidad y existen algunos
puestos que ofrecen alimentos preparados; los dias jueves y domingos se realiza la feria de
prendas de vestir, es el mercado con mayor comercializacién de productos en toda la ciudad;
ademds, en esta zona se encuentran la mayoria de instituciones bancarias de la urbe, locales
comerciales, instituciones educativas, publicas y privadas, infraestructura hotelera, iglesia matriz,

entre otros.
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- Zona2

Central X

Coral X
Argentina X

21 de Febrero X

4 de Octubre X
Ternl. Jorge Narvaez X
El Rosal 1 X

La Alborada X
Panamda X
Bolivar X

Fuente: EPMAPA-T
Area de intervencién zona 2
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Fuente: EPMAPA-T
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Limites:

Norte: Calle transversal Argentina

Sur: Calles transversales Chimborazo y Brasil

Este: Calle principal Maldonado, Calle principal Olmedo y la Cdla. 4 de octubre

Oeste: Calle principal Sucre

Esta zona se distingue por su cardcter predominantemente residencial, aunque también alberga
importantes puntos de actividad comercial. Entre sus principales instalaciones se encuentran dos
mercados municipales: el Centro Comercial Popular, especializado en la venta de ropa, zapatos
y otros articulos de vestimenta, y el Supermercado de Cepia, el principal centro de abastos del
norte de la ciudad. Ademds, esta drea cuenta con iglesias, bodegas de abastos, locales
comerciales, restaurantes y es un nodo clave para varias lineas de transporte urbano, lo que
refuerza su conectividad y relevancia dentro del proyecto.

- Zona3

Central X
Calderon X
Coral X
Cuenca X
Brasil X
Urb. Sara Espindola 3 X
La Habana X
Cotopanxi X
Argentina X
Manabi 2 X
Manabi 1 X
Ternl. Jorge Narvaez X

Fuente: EPMAPA-T
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Limites:

Norte: Calle transversal Argentina
Sur: Calles transversales Brasil, Venezuela y Panamal
Este: Calle principal Sucre

Qeste: Calle principal San Francisco

Esta zona se caracteriza por ser mixta residencial y comercial, la Calle Calderén y la Av. Coral
son las principales arterias viales de esta zona la cual se caracteriza por ser un drea comercial
y encontrarse vdrios restaurantes, supermercados, gasolineras bodegas de abastos, iglesias,
clinicas entre otros etc.

Esta zona se distingue por su naturaleza mixta, combinando dreas residenciales y comerciales.
Sus principales arterias viales, la Calle Calderén y la Avenida Coral, la convierten en un
importante eje de actividad econémica y social. En esta drea se concentran diversos
establecimientos como restaurantes, supermercados, gasolineras, bodegas de abastos, iglesias,
clinicas y otros servicios esenciales, lo que refuerza su cardcter dindmico y estratégico dentro del
proyecto.

11



Plan de Participacién de Partes Interesadas PPPI
Programa de Inversiones de Agua Potable y Saneamiento en Ecuador PAS-BID (EC — L1283)
GAD Municipal Tulcdn y EPMAPA - T

- Zona4
Calderon X
Las Gradas X
Los Chicos Buenos X
Tarqui X
Quito X

Fuente: EPMAPA-T

Area de Intervencién zona 4
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Fuente: EPMAPA-T
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Limites:

Norte: Calle transversal Panamé

Sur: Calle transversal General Landdzuri
Este: Calle principal Bolivar

Oeste: Calle principal Rafael Arellano

Esta zona se define como el corazén comercial de la ciudad, destacdndose por su intensa
actividad econdémica y social. Sus principales arterias longitudinales, la Calle Bolivar y la Calle
Sucre, fueron intervenidas hace mdés de 20 afios con la renovacién de redes de agua potable y
alcantarillado. Estas vias, junto con las calles transversales que las conectan, se encuentran en
buen estado y no estdn contempladas para intervencién en este proyecto. Debido a su condicién,
se han convertido en corredores de alto trafico, esenciales para la movilidad urbana y comercial
de Tulcdn durante la ejecucién de la obra.

2.3. Promotor del proyecto

El presente Plan de Participacion de Partes Interesadas PPPI deberd ser desarrollado por el
GAD Municipal de Tulcdn y laEPMAPA-T que es la institucién pUblica municipal encargada de
proveer y garantizar el servicio de agua potable y saneamiento para el cantén Tulcdn, y quien
serd la empresa beneficiaria del préstamo del BDE B.P., para ejecutar el proyecto de Agua y
Saneamiento que forma parte del programa PAS BID (EC-L1283).

El GAD Municipal de Tulcdn y IaEPMAPA-T cuentan con la unidad de Comunicacién Social,
Participacion ciudadana y relaciones comunitarias la cual deberd gestionar de manera
detallada y oportuna las directrices y lineamientos establecidos en el presente plan, a fin de
ejecutar de manera adecuada y transparente el proceso de socializacién y divulgaciéon de la
informacién a la poblacién directa e indirectamente relacionadas con la ejecuciéon del proyecto.
Recibird apoyo de la Unidad técnica de agua potable y saneamiento, asi como de la unidad de
Gestiéon Ambiental, y demds unidades municipales a fin de presentar las caracteristicas técnicas
y ambientales de los proyectos que se desarrollaran en territorio, y atender los requerimientos
ciudadanos relacionados al proyecto.

GADM Tulcén y la EPMAPA-T desarrollardn el presente Plan de Participacion de Partes
Interesadas PPPI, estableciendo distintas estrategias y acciones, a fin de aplicar los lineamientos
adecuados para contar con un proceso de divulgacién de informacién oportuna hacia los actores
o partes que presentan interés en el proyecto, en atenciéon al Marco de Politica Ambiental y
Social del BID, en especial a la Norma de Desempefio Ambiental y Social NDAS 10
Participacién de las Partes Interesadas y Divulgacién de Informacion.
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3. ESTRATEGIA: PLANIFICACION Y EJECUCION DE LA
PARTICIPACION DE PARTES INTERESADAS

3.1. Identificacion de la Partes Interesadas

Se deberd desarrollar una linea base de actores sociales o partes con informacién actualizada,
para conocer quiénes son los interesados y beneficiarios del proyecto, identificar si existen
partes afectadas del drea de influencia directa del proyecto, que estén relacionados con
posibles impactos y riesgos que podrian presentarse durante su desarrollo. Las partes
interesadas deberdn considerar al menos los siguientes actores:

- Instituciones de los distintos niveles de gobierno

- Instituciones gubernamentales

- Organizaciones sociales representantes del territorio

- Propietarios de predios potencialmente afectados

- Presidentes, lideres y dirigentes de los barrios o comunidades involucradas
- Organizaciones gremiales, productivas de la zona o de grupos vulnerables
- Organizaciones de la sociedad civil involucradas

- Representantes zonales

- Comunidades beneficiadas

- Barrios y sectores

Es importante conocer previamente sus estructuras organizativas, formas tradicionales de
organizacién, mecanismos de convocatoria propios y toma de decisiones y establecer los
métodos de consulta respetando estas pautas culturales.

Se deberd identificar los asuntos prioritarios para las partes interesadas en el marco de
desarrollo del proyecto: el promotor deberd realizar un andlisis de los principales asuntos de
interés de las distintas partes que intervendrdn en el proceso de consulta.

Para la identificacién de las partes interesadas se podrd utilizar matrices de identificaciéon en
las que se incluyan las principales caracteristicas y criterios para identificar y diagnosticar a las
partes interesadas, saber su posiciéon frente al proyecto, ubicacién geogréfica, pertenecia
sociocultural, expectativas del proyecto e intereses legitimos.!

Este proceso deberd garantizar la identificacién y consideracién oportuna de la poblacién
vulnerable de la zona del proyecto, asi como garantizar la igualdad de género para el acceso
a la informacién y participacién en el proceso.

3.2 Mecanismos de Convocatoria

Se deberd identificar el lugar mdas adecuado para realizar el espacio de consulta significativa,
en este andlisis deberd participar las autoridades locales, a fin de ubicar el lugar mas cultural y
geogrdficamente apropiado para el desarrollo de la consulta.

Se deberd establecer un proceso de convocatoria piblica al menos con 8 dias de anticipacién, y
dirigir invitaciones particulares a cada actor social identificado en el territorio, asegurar que

1 En el anexo 1 se encuentra la matriz de identificacién de partes interesadas para que el promotor del
proyecto lo aplique de acuerdo a la realidad territorial.
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dicha invitacién sea recibida por el interesado y respaldar documentadamente la entrega de la
convocatoria?. Se deberd ubicar convocatorias publicas en la zona de influencia del proyecto.3
Los medios de verificacién serdn registros de entrega de invitaciones que incluya al menos el
nombre y apellido, cedula, fecha de recepcién, comunidad y firma de recepcién de la
invitaciéon4, y un registro fotogrdfico de la entrega y ubicacién de las convocatorias con datos
como fecha y lugar de las imdgenes.

Se priorizard el uso de los mecanismos de convocatoria propios de las comunidades
involucradas identificadas como:

- Grupos de WhatsApp comunitarios

- Sistemas de perifoneo

- Avisos puerta a puerta o persona a persona
- Convocatorias comunitarias

- Avisos en la iglesia, centros de salud, unidades educativas, locales comerciales,
mercados e instituciones publicas.

- Entre otros medios con los que cuente la poblacién, que permitan la difusién de la
informacién del proyecto y la convocatoria a los procesos de consulta en cada zona del
proyecto.

De la aplicacién de cualquiera de estos medios adicionales se deberd contar con el debido
respaldo fotogréfico y/o documental. Se deberd garantizar que el proceso de convocatoria
incluya a la poblacién vulnerable identificada con anterioridad y garantizar la igualdad de
género en el acceso a la informacién y participacién del proceso.

3.3 Reuniones Informativas

Se deberd preparar un orden del dia para el desarrollo de la consulta, el cual deberd ser
acordado con los lideres comunitarios correspondientes, y deberd ser evidenciado con un acta
de coordinacién’, a fin de brindar legitimidad al proceso. El acta para el dia de la consulta
deberd incluir al menos lo siguiente:

- Bienvenida

- Intervencién del lider comunitario con quien se organizé la consulta

- Intervencién del proponente del proyecto

- Presentacién del andlisis ambiental y social y plan de gestién ambiental y social

- Foro de dialogo (retroalimentaciéon y recibimiento de observaciones y preguntas vy
aportes por parte de la poblacién asistente y respuesta a dichas observaciones)

- Lectura y firma del acta de la reunién
- Registro de asistencia

- Fotoregistro

2 En el anexo 3 se ubica el formato de Invitacién personal a los actores sociales.

3 En el anexo 4 se ubica el formato de convocatoria puiblica.

4 En el formato 5 se ubica el formato de registro de entrega de invitaciones.

> En el anexo 2 se ubica el formato de Acta de coordinacién previa de la consulta significativa. Esta acta
debe ser firmada con el lider de la comunidad en donde se desarrollard la consulta significativa.
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El dia de la consulta se la deberd desarrollar con base en el orden del dia establecido con el
representante de la comunidad. Es muy importante que en la consulta se tome en cuenta las
preocupaciones y aspiraciones de la poblacién beneficiada, se respondan adecuadamente a las
preguntas, se garantice que la informaciéon sea la adecuada, de existir temores o
susceptibilidades de la poblacién estas deben estar insertas en las actas de la consulta o
divulgacién de la informacién a fin de dar seguimiento y dar el tratamiento correspondiente a
estas situaciones u observaciones registradas. Se deberd registrar la retroalimentaciéon brindada
por la poblacién al proyecto en una matriz de sistematizacion y andlisis de los aportes de la
comunidad.

Como documentos que evidencien el desarrollo de la consulta significativa estardn el Acta de
Desarrollo de la Consulta® que contendrdn al menos datos como:

- Fechaq, hora y lugar de la consulta

- Temas tratados

- Detalle del Foro de Dialogo

- Acuverdos y compromisos

- Firma de los representantes de la comunidad y del proponente del proyecto
También se deberd contar con Registros de asistencia que contendrdn al menos:

- Nombre y apellido del asistente

- Cedula de ciudadania

- Comunidad, cargo o representacion

- Teléfono

- Firma de asistencia

Ademds, se deberd contar con Fotoregistros con datos de fecha y lugar del evento.” Las actas y
listas de asistencia son un instrumento fundamental que garantiza que la poblacién ha sido
informada, por tanto, deben ser firmadas no solamente por los dirigentes de la comunidad, sino
principalmente por todos los asistentes (mujeres y hombres que participen de los espacios de
consulta).

Se deberd garantizar la participacién de la poblacién vulnerable de la zona del proyecto y la
equidad de género durante el desarrollo del espacio de consulta significativa y el proceso de
participacién de partes interesadas.

6 En el anexo 6 de ubica el formato de Acta de Consulta Significativa.
7 Para esto se puede utilizar cualquier aplicacién tecnolégica que permita contar con estos datos en las
imégenes fotogrdficas de manera directa.
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3.4 Comunicacién de Impactos del Proyecto

Se deberd preparar el dia y hora de la consulta significativa en el lugar seleccionado, con
anterioridad se prepara una presentacidén digital del proyecto el cual incluya al menos
descripcién del proyecto8, riesgos e impactos ambientales identificados, plan de gestién
ambiental y social, adoptando recursos grdaficos y visuales adaptados a las caracteristicas
socioculturales de la poblacién, siendo necesario, transmitir la informacién en la lengua
originaria de la comunidad a fin de garantizar el mensaje que se quiere transmitir.

En el desarrollo de la consulta y divulgacién de la informacién, se deben tener las siguientes
consideraciones minimas:

0 Uso de la lengua originaria o el idioma oficial por parte de las partes
afectadas.

o Se deberd contar con los intérpretes respectivos, en caso de que alguna de las
partes desconozca la lengua de su interlocutor.

o Considerar con especial cuidado la comunicacién no verbal. Para ello, cuidar
gestos, posturas corporales y movimientos durante el uso de la palabra por
parte de los representantes; asi como mantener una actitud permanente de
respeto y predisposicion a través de la escucha activa y el control de las
emociones, asi como respetar en todo momento las estructura y organizaciéon
culturalmente propia de la comunidad.

Para el proceso de informacién del proyecto se podrd establecer diversos mecanismos y
herramientas audiovisuales como:

- Presentaciones digitales

- Videos informativos del proyecto
- Folletos

- Tripticos

- Paneles informativos, etc.

Entre otras herramientas y mecanismos que aseguren la entrega y difusién oportuna,
transparente, dindmica y pedagdgica de la informacién a los actores sociales relacionados,
poblacién involucrada y partes interesadas de cada proyecto.

3.5Mecanismo de Procesamiento de Opiniones

Para el procesamiento de los comentarios y observaciones de la comunidad que se hayan
receptado durante el proceso de consulta significativa, se utilizard una grabadora de voz
digital, video o cualquier instrumento digital que permita registrar el desarrollo de la consulta,
particularmente las opiniones y observaciones de los participantes, para lo cual se informaré
previomente a los asistentes el uso de estos medios, a fin de registrar integramente sus
comentarios y opiniones y trasladarlos al documento final de sistematizacién del proceso, y
analizar su inclusién y consideraciéon dentro del proyecto, asi como su pertinencia técnica y
econémicamente viable para ser aplicada o considerada.

8 La exposicidén del proyecto deberd realizarla un técnico representante de promotor de la obra, el cual
esté acorde y profesionalmente apto y preparado para explicar los detalles técnicos del mismo y que
esté en la capacidad de responder las inquietudes de la poblacién, asi como afrontar institucionalmente
los temas complejos e incomodos del proyecto, satisfaciendo de esta manera todas las dudas vy
observaciones de la poblacién participante del proceso.
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Una vez que se cuente con esta informacién se la trasladard al documento y se la incluird en la
matriz de sistematizaciéon de opiniones y observaciones (tabla inferior), la cual contendrd como
minimo los siguientes criterios: Nombre y apellido, cargo o representacién, comunidad, temdtica
de la observacién, descripcién de la observacién, opinién o pregunta, factibilidad y/o
pertinencia de inclusién en el proyecto.

MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE OPINIONES Y OBSERVACIONES

Nombre Cargo o Comunidad Temadtica de Descripcion de la Factibilidad
y representacion la observacion, y/o
apellido observacion pertinencia

opinién o pregunta de
inclusién
enel

proyecto

Una vez que se haya realizado dicha sistematizaciéon de la informacién se deberd realizar el
andlisis de cada observacién a fin de analizar la pertinencia o factibilidad de aplicacién de la
misma en el marco del proyecto, o viabilizar su atencién mediante otros mecanismos establecidos
por el promotor del proyecto en la zona.

3.6Preparacién del Informe de Consulta

El informe de este proceso debe ser establecido con los insumos de estos espacios y tendrdn que
ser sistematizados adecuadamente, acompafados de actas, listas de asistencia y un reporte
fotogrdfico, asi como las evidencias del proceso de convocatoria (registros de entrega de
invitaciones y fotografias). El promotor deberd realizar un Informe pormenorizado del proceso
de consulta significativa desarrollado para este proyecto. El Informe de Consulta deberd
contener como minimo lo siguiente:

- Introduccién

- Antecedentes

- Obijetivo

- Normativa legal y requerimientos internacionales (NDAS 10 BID)

- Identificacién y andlisis de actores o partes interesadas

- Planificacién de particién de partes interesadas y proceso de consulta
- Difusién del proyecto y acercamiento con autoridades

- Mecanismos de convocatoria

- Reuniones informativas

- Comunicacién de impactos del proyecto

- Mecanismos de procesamiento de opiniones
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MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE OPINIONES Y OBSERVACIONES

Nombre Cargo o Comunidad Tematica de Descripcion de la Factibilidad
y representacion la observacion, y/o
apellido observacion pertinencia

opinién o pregunta de
inclusion
en el

proyecto

- Retroalimentacién del proyecto

- Equipo responsable

- Resultados del proceso de consulta

- Conclusiones

- Recomendaciones

- Anexos: Acta de consulta, registro de asistencia, registro fotografico, acta de

coordinacién de la consulta, etc.

3.7 Retroalimentacién del proyecto

Es importante mantener buenos registros de todas las consultas y discusiones, y resumir y
compartir esto con los participantes a la brevedad posible, en un formato accesible y
comprensible para todos. Las personas necesitan que se les demuestre que el proyecto estd
dispuesto a considerar sus opiniones y que el proceso de consulta es real y no un acercamiento
puramente formal o un ejercicio de relaciones puiblicas. La retroalimentacién oportuna vy
pertinente con las partes interesadas acerca de cémo se abordan sus preocupaciones puede
incluir:

e Un registro del lugar, el momento y las personas que participaron.
e Asuntos claves discutidos.
e Acuerdos alcanzados.

e Coémo se han tenido en cuenta o se tendrdn en cuenta las recomendaciones de las partes
interesadas en la toma de decisiones del proyecto.

e Coémo se espera que las decisiones adoptadas sobre la base de los aportes de las
partes interesadas mejoren los beneficios y reduzcan o compensen los impactos
adversos.

e Ambitos de desacuerdo u opiniones divergentes, ya sea entre las partes interesadas o
entre los participantes y las autoridades del proyecto, y los motivos por los que no se
pueden incluir algunas recomendaciones.

e Futuros canales de comunicacién, procesos de consulta previstos y el acceso a reparacion
mediante un mecanismo de quejas y reclamos®.

9 Kvam, Reidar. Consulta Significativa con las Partes Interesadas: Series del BID sobre riesgo y
oportunidad ambiental y social / Reidar Kvam. p. cm. — (Monografia del BID; 545)
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3.8Mecanismo de Atencidn a Observaciones de la
Comunidad

Como parte de este plan se presenta a continuacién el Mecanismo de atencién a observaciones,
quejas y reclamos para el proyecto:

MECANISMO DE ATENCION A OBSERVACIONES, QUEJAS Y RECLAMOS DE LA COMUNIDAD

Se constituye una herramienta importante de prevencién y gestiéon para abordar los impactos y
riesgos sociales y ambientales que podrian ser generados por el Proyecto. Este mecanismo de
atencién a observaciones de la comunidad permite la participacién eficiente de las partes
interesadas y afectadas a partir de la implementacién de procesamientos y protocolos
especificos para la poblacién, basados en la confidencialidad de denuncias en el que los casos
se documenten de manera ética y segura.

Objetivos

- Establecer un canal formal de comunicacién entre cualquier persona que puede verse
afectada por las acciones del Proyecto.

- Servir como mecanismo para una resolucién oportuna de un problema, impidiéndose
que este escale y se convierta en un conflicto social

- Actuar como un mecanismo de rendicién de cuentas, por el cual las personas pueden
solicitar reparacién cuando sea necesario. El mecanismo servird como plataforma de
reciprocidad con la comunidad y podria complementar, aunque nunca reemplazar, los
sistemas judiciales u otros sistemas administrativos pertinentes.

- Responder y actuar ante cualquier incidente de violencia en razén de género que sea
denunciado a través de la derivacién de casos a las instancias competentes, verificando
que se hayan establecido mecanismos eficaces de seguimiento y evaluacién y que
permitan notificar tales incidentes para hacer el seguimiento a las medidas que se
adopten.

Aplicacién de buenas prdcticas

- Otorgar informacién oportuna y clara a las partes afectadas, sobre las caracteristicas
del Mecanismo.

- Definir con la comunidad el sistema de atencién y registro de reclamaciones, pues son
las comunidades quienes deben sentirse cémodos y seguros con el sistema a
implementar posteriormente, el Proyecto debe garantizar su socializacién continua de
los canales de comunicacién establecidos para la atencién de reclamaciones.

- Registrar las reclamaciones de manera sistemdtica.

- Mantener estricta confidencialidad respecto de la identidad de la persona que eleva
la reclamacion.

- Proporcionar acceso al registro de reclamaciones por parte de cualquier persona que
asi lo solicite, sin que ello implique el acceso a informacién personal de las personas
que elevan la queja o el reclamo.

- El personal que atienda los casos de violencia de género debe estar capacitado para
abordar, evaluar y emanar conclusiones sobre los casos presentados.

Descripcién del procedimiento

Gestidn del mecanismo

Las opiniones generadas por las partes afectadas enriquecerdn el Mecanismo, teniendo como
resultado los ajustes respectivos y adecuaciones a las condiciones sociales y culturales de la
poblacién. En las reuniones de consulta se debe pedir a las partes afectadas la
retroalimentacién sobre la gestién del Mecanismo, incluyendo lo siguiente:

- Canal conductor y transmisién de la observacién.

- Forma de ingresar las observaciones.

- Tiempos de resolver la observacién.

- Recepcién de solicitudes de informacién sobre el Proyecto y los potenciales impactos y
riesgos ambientales y sociales (ver los tipos de quejas y reclamos lineas mas abajo).
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El tratamiento y resolucion de los casos deberdn estar adecuadamente documentados,
incluyendo la elaboracién de listas de las personas que eleven las reclamaciones, informes de
los temas tratados, tipologia de casos, metodologia de tratamiento y resolucién, conclusiones y
compromisos asumidos, entre otras formas de verificaciéon del trabajo realizado con las partes
demandantes. Los respaldos documentales servirdn para fortalecer la gestién social que
permitan mejorar el desempeiio del Proyecto. Para ello, se recomienda que se lleven a cabo
las siguientes acciones:

Cada tres meses, de deberd efectuar un andlisis de los casos atendidos, cuyo informe
contendrd las recomendaciones respectivas. Este informe serd compartido con las partes
afectadas. Sobre la base de las lecciones aprendidas, se podrdén realizar ajustes al Mecanismo,
los cuales permitirdn optimizar su eficacia, eficiencia y pertinencia.

Cada semestre, se elevard un informe al Banco sobre los resultados del Mecanismo. Este
informe resumird el contenido de los informes trimestrales.

Tipo de reclamaciones

Estas son algunas de las formas de reclamaciones que pueden recibirse a través del Mecanismo
de atencién a las observaciones de la comunidad:

e Preocupacién. La(s) persona(s) podrd manifestar su inquietud que haya despertado una
determinada actividad relacionada con el Proyecto y que demande la otorgacién de
informacién.

e Queja: La(s) persona(s) podrd expresar su inconformidad con alguna de las actividades
del Proyecto.

e Reclamo: La(s) persona(s) podrd comunicar su oposicion a determinada actividad
asociada con el Proyecto y manifestar el motivo de su reclamo.

Las formas de ingresar las quejas y reclamos podrian ser las siguientes, sin embargo, se tendrda
que definir con la comunidad otros medios que ellos consideren més accesibles y cémodos:

e Via telefénica: La persona podrd llamar a la encargada o encargado de la recepcion
de quejas y reclamos.

e Via escrita: La(s) persona(s) podrd enviar una nota o comunicacién a la persona
responsable de las quejas y reclamos o podrd generar una nota al responsable de las
quejas.

e Presencial: La(s) persona(s) podrda dirigirse al centro de atencién de quejas y reclamos
para manifestarse.

e Grupal: Podria establecerse la reclamacién o queja en reuniones comunales y/o
asambleas.

Registro de las observaciones

El responsable de atencién de observaciones (se deberd establecer de manera consensuada
con la comunidad quien serd la persona) deberd establecer una base de datos con, por lo
menos: (i) nombre persona o grupo afectado, (ii) datos de contacto, (iii) fecha de ingreso, (iv)
modalidad cémo ingresé y dénde, (v) cédigo asignado, (vi) clasificacién (preocupacion, queja o
reclamo), (vii) resumen de la queja o el reclamo, (vii) a quién se le asigné para resolver (segin
complejidad: operativo o comité), (viii) accién o medidas recomendadas, (ix) fecha que se
informé al reclamante, (x) respuesta del reclamante (aceptacién o inconformidad), y (xi) estatus
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de seguimiento de la implementacién de accién/medida. Finalmente, es recomendable la
implementaciéon de un libro de atenciéon de las reclamaciones con al menos el siguiente
contenido:

Registro de Atencion a Observaciones de la Comunidad

Reclamo N°: Fecha:
Nombre vy
Apellido:
Comunidad: Teléfono:
Edad: Actividad
econdémica:
Motivo:
Descripciéon:  (cuando se dieron los hechos, personal involucrado, fundamentacién,
evidencias y cualquier otra informacién relevante)
Documentos de respaldo: Sl NO

Detalle de los documentos a entregar: (Detallar los documentos que respaldan el reclamo, en
caso de que hubiera)

Firma: Cedula de
identidad:

Nombre vy

firma del

Personal que

recepta:

Se pueden consideran los siguientes tipos de observaciones, sin embargo, pueden existir otros:

Categoria de Reclamaciones

Impacto Categorias

Incumplimiento de compromisos sociales que hayan sido expresamente
pactados.

Incumplimiento de normas legales, contractuales o politicas
institucionales por parte del personal del Proyecto (empresa o
contratistas).

Conducta inadecuada del personal de la empresa o sus contratistas
(incumplimiento Cédigo de Conducta)

Quejas, denuncias relacionadas con acoso sexual, violencia en funcién
del género, asi como violencia contra nifios, nifias y adolescentes.

El personal que reciba o gestione quejas deberd haber sido
capacitado en el manejo de quejas relacionadas con acoso y asalto
sexual, de manera que pueda garantizar la confidencialidad de los
afectados y derivar los casos de asalto sexual a los prestadores de
servicios especializados, como las defensorias de la nifiez y
adolescencia o servicios legales integrales.

Medio Los distintos trabajadores del Proyecto, deberdn ser capacitados en
temas de acoso y asalto sexual, incluyendo este tema en sus charlas
de induccién y con refuerzos de manera regular.

Caza, pesca u otros relacionados, atentados contra la biodiversidad
existente en el drea del Proyecto y aledafios.

Afectacién a la economia de los propietarios inmersos en el drea de
influencia del Proyecto, (préstamos o servicios realizados sin pagos,
existencia de deudas por parte de los trabajadores o personal staff
del Proyecto)
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Afectacién de cables de energia eléctrica, cercos, alambrados u otros
por trabajos (interferencias).

Accidentes comunitarios dentro el drea de las obras. (drea restringida)
Exceso de polvo, ruido y vibracién.

Retiro y/o afectacién de cobertura vegetal.

Quejas, reclamos que involucren poblacién vulnerable o menos
favorecidos

Disconformidad del usuario por reposiciones realizadas

Reclamo por accidente o muerte de mascota o ganado.

Reposicion de bienes afectados por diversas ocurrencias.

Otros casos.

Procedimientos
Recepcién y registro

La forma de proceder frente a las observaciones dependerd del canal de comunicaciéon que
utilice la persona o grupo de personas. El mecanismo también permitird que se planteen y
aborden quejas y reclamos anénimos, para lo cual el Proyecto deberd elaborar el protocolo o
procedimiento respectivo para su recepcidén y atencién.

Archivo y documentacién

Una vez finalizada la resolucién de observacién y la notificaciéon de dicha resolucién, serd
archivada toda la documentacién generada. Los archivos deberdn mantenerse durante toda la
construccién de las obras del Proyecto.

Medidas de control y seguimiento

Registro de casos atendidos y solucionados.

Reporte mensual de estado de la reclamacién (ndmero de quejas, tipo de quejas y estado
resolucién de cada reclamacion)

Grado de satisfaccion de las respuestas a las reclamaciones (aplicaciéon de encuesta de
satisfaccién)

Socializacién e informes sobre las reclamaciones
Debe existir retroalimentacion de estado de atencién y cierre de las reclamaciones ante la

comunidad, por lo que se deberd consensuar con los pobladores de la comunidad los espacios
para efectuar esta actividad.
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4. CONSULTA CONTINUA CON LAS PARTES INTERESADAS
DURANTE LA IMPLEMENTACION

Las consultas con las partes interesadas se deberdn basar en un andlisis de los problemas y de
las partes interesadas relevantes, teniendo en cuenta que pueden surgir nuevas partes
interesadas en el curso de la implementacién del proyecto. Deberd haber informacién previa y
divulgacion, y se tendrd que considerar las opiniones de las partes interesadas antes de
finalizar el proceso de toma de decisiones vinculadas con el disefio o la implementaciéon del
proyecto. A lo largo de todo el proceso, las partes interesadas deben tener acceso al
mecanismo de atencién de observaciones, quejas y reclamos del proyecto.

Ademads, se deberd establecer mecanismos para gestionar circunstancias imprevistas durante la
implementaciéon del proyecto. Los grupos de partes interesadas relevantes deberdn ser
informados y consultados a propésito de cualquier cambio significativo en el proyecto. Como
minimo, se deberd informar regularmente a las personas afectadas sobre el progreso de los
planes de implementacién que les conciernen, y deberdn tener la oportunidad para relacionarse
con las autoridades del proyecto sin temor a intimidacién o represalias.

El proceso de consulta deberd ser monitoreado cuidadosamente durante la implementacién, y
ser visto como un didlogo permanente con las partes interesadas. También se deberd establecer
un proceso estructurado de monitoreo participativo, a fin de empoderar a las partes interesadas
locales para que se involucren en el disefio de un sistema de monitoreo, estableciendo
indicadores que son significativos para ellos y participando en el registro y el andlisis de datos.

De esta manera las partes interesadas verificaran que el proyecto se desarrolle segun lo
acordado y comprobaran el progreso que se ha logrado hacia los objetivos'©.

5. CRONOGRAMA

A continuacién, se presenta un cronograma general del proceso de consulta significativa para el
proyecto:

Tiempo (afio 2025)

Semana 1 Semana 2 Semana 3 Semana 4

Actividades

Reunién de capacitacion y X
organizacién con EPMAPA-T para
definicién de mecanismos de consulta

Proceso de Convocatoria a las partes X
interesadas
Desarrollo de la Consulta significativa Jueves 20 de
con las partes interesadas febrero
(14h30)
Elaboracién de Informe de Consulta X
por parte de EPMAPA-T
Entrega de Informe del proceso de X

Consulta Significativa

10 Kvam, Reidar. Consulta Significativa con las Partes Interesadas: Series del BID sobre riesgo y
oportunidad ambiental y social / Reidar Kvam. p. cm. — (Monografia del BID; 545)
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6. ANEXOS

a. Formatos para el Proceso de Consulta Significativa'!

i. MATRIZ

DE IDENTIFICACION DE  PARTES
INTERESADAS /ACTORES SOCIALES — (FOO1)

Matriz de Identificacién de Partes Interesadas/Actores Sociales — FOO1

Nombre

y
Apellido

Actor

Representacién

Pertenencia

Interés

Teléfono

Provincia, cantén,
parroquia,
comunidad

" En cada formato debe incorporarse la linea gréfica y logotipo institucional del promotor del proyecto
que serd beneficiario del financiamiento del programa.
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ii. ACTA DE COORDINACION DE CONSULTA
SIGNIFICATIVA (FO02)

ACTA DE COORDINACION PARA LA REALIZACION DE LA CONSULTA SIGNIFICATIVA -

F002'2

En el marco del “Programa de inversiones de Agua Potable y Saneamiento en
Ecuador PAS-BID (EC-L1283), el GAD Municipal Tulcdn y la EPMAPA-T como

prestatario y

beneficiario
XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX,

del

CFySB
parroquia

del

XXX, cantén

proyecto
XXXXX,

provincia XXXXXXX, se deja constancia que se ha coordinado con el Sr.

XXXXXXXXX,

realizacion del proceso de consulta significativa, con los siguientes datos:

Lugar:

Fecha:

Hora:

El espacio de consulta significativa tendra el siguiente orden del dia:

del cantén/parroquia/comunidad XXXXXXXXX, la

Orden del dia:

Acuerdos y Compromisos:

Registro de Firmas:

Represéntate Comunidad
Nombre:

Represéntate Comunidad
Nombre:

..................................
...........

.........

Represéntate EPMAPA-T
Nombre:

..................................
...........

.........

12 Se debe incluir los logotipos y linea grdafica de la institucién en este formato.
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iii. FORMATO INVITACION CONSULTA
SIGNIFICATIVA (FO03)

FORMATO INVITACION CONSULTA SIGNIFICATIVA - FO0313
Tulcén, XX de XX de 2025
Oficio N% XXXXXXX

Sefior Ingeniero

XXXXXXXXXXX

PRESIDENTE COMUNIDAD XXXXXXX
Presente

De mi consideracién:

ASUNTO: INVITACION A CONSULTA SIGNIFICATIVA DEL PROYECTO XXXXXXXXXXX

El GAD Municipal de Tulcdn y la EPMAPA-T como proponente del proyecto
XXXXXXXXXXXX, PARROQUIA XXXXXXX, cantén XXXXXXXXX, provincia
XXXXXXXX, tiene el agrado de invitar a usted y a miembros de su
comunidad al proceso de consulta significativa y socializaciéon del Andlisis
Ambiental y Social y Plan de Gestion Ambiental y Social de dicho proyecto,
en el marco del “Programa de Inversiones de Agua Potable y Saneamiento
en Ecuador PAS-BID (EC-L1283)” (EC-L1283). El evento se realizard bajo el
siguiente cronograma:

- Fecha:
- Lugar:
- Hora:

Esperamos contar con su importante presencia en este espacio de consulta y socializacién.
Sin ofro particular, reciba un cordial saludo.

Atentamente,

EPMAPA-T

13 Se debe incluir los logotipos y linea grafica de la institucidén en este formato.
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iv. FORMATO CONVOCATORIA PUBLICA
CONSULTA SIGNIFICATIVA (FOO4)

CONVOCATORIA A CONSULTA SIGNIFICATIVA - F004'4
PROYECTO XXXXXXXXX

GAD Municipal Tulcdn y la EPMAPA-T como proponentes del proyecto
XXXXXXXXXXXX, parroquia XXXXXXXXXX, cantén XXXXXXXXX, provincia
XXXXXXXXXX, tiene el agrado de invitar a usted y a miembros de su comunidad
al proceso de consulta significativa y socializacién del Andlisis Ambiental y Social
y Plan de Gestion Ambiental y Social de dicho proyecto, en el marco del
“Programa de Inversiones de Agua Potable y Saneamiento en Ecuador PAS-BID
(EC-L1283). El evento se realizara bajo el siguiente cronograma:

-  Fecha:
- Lugar:
- Hora:

Esperamos contar con su importante presencia en este espacio de consulta y
socializacién.

Atentamente

EPMAPA-T

14 Se debe incluir los logotipos y linea grdafica de la institucién en este formato.
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v. FORMATO DE REGISTRO DE ENTREGA DE

INVITACIONES Y CONVOCATORIAS(FO05)'>

Registro de entrega de invitaciones y convocatorias — FOO5

Nombre

Cedula de
identidad

Comunidad

Cargo o
representacion

Firma de
Recepcion

Fecha de
recepcion

Teléfono

15 Se puede utilizar este formato o en cada copia de la invitacién entregada a cada actor social, debe
registrarse el nombre, la firma de recepcién del documento, con fecha, hora y lugar, asi como debe
respaldarse la entrega con un registro fotografico.
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vi. ACTA DE CONSULTA SIGNIFICATIVA (FO06)

ACTA DE REALIZACION DE LA CONSULTA SIGNIFICATIVA — FO06'6

PROYECTO:

LUGAR:

FECHA:

HORA:

COMUNIDAD:

Orden del dia:

Desarrollo de Temas Tratados:

Foro de Dialogo:

Pregunta:

Respuesta:

Acuerdos y Compromisos:

16 Se debe incluir los logotipos y linea grafica de la institucién en este formato.
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Registro de Firmas:

Represéntate Comunidad
Nombre:

...........................

Represéntate Comunidad
Nombre:

..................................

Represéntate Comunidad
Nombre:

..................................

Cedula:..ceivnneeennnn... Cedula:eieeiiniiiinnniennnnnn Cedula:ieeieniieiniiennnnnannnn.
Comunidad:............... Comunidad:.....cceuuneennnn. Comunidad:.....ccevvevnnnnnn..
Cargos.eeeeeeieiiiinnnnnnns Cargos.eeeniennnneneennennns Cargos.eeenieiiinnneennennenannss

Represéntate Comunidad
Nombre:

..............................

Represéntate Comunidad
Nombre:

..................................

Represéntate Comunidad
Nombre:

..................................

Cedula:..cevrviiinrnnnnnnnn. Cedula:iuiieiiiiinniinnnnnnn, (@Yo V] 1 T
Comunidad:............... Comunidad:.....cevvuveennnn. Comunidad:....ccvvuveeennnnn..
Cargos.cieeeiiinneiinnnens Cargoiiieeeiiiiiiiinniiiineiinnnens Cargosieeeeiiiniiiinniiiinninnns

Represéntate Comunidad
Nombre:

...........................

Represéntate Comunidad
Nombre:

..................................

Represéntate EPMAPA-T
Nombre:

..................................
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vii. REGISTRO DE ASISTENCIA A CONSULTA
SIGNIFICATIVA (FO07)

REGISTRO DE ASISTENCIA A CONSULTA SIGNIFICATIVA - FO07'7

PROYECTO:

FECHA:

LUGAR:

Nombre Cedula de Comunidad Cargo o Firma Teléfono
identidad representacion

17 Se debe incluir los logotipos y linea grafica de la institucién en este formato.
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PROYECTO:

1. Introduccién
2. Antecedentes
3. Objetivo

4.

5.

6.

7.

8.

©

viii. FORMATO
SIGNIFICATIVA (FO08)

INFORME DE

INFORME DE CONSULTA SIGNIFICATIVA - FO08'8

Normativa legal y requerimientos internacionales (NDAS 10 BID)

Identificacién y andlisis de actores o partes interesadas

Planificacién de particiéon de partes interesadas y proceso de consulta

Difusién del proyecto y acercamiento con autoridades

Mecanismos de convocatoria

Reuniones informativas

10. Comunicacién de impactos del proyecto

11. Mecanismos de procesamiento de opiniones

CONSULTA

MATRIZ DE SISTEMATIZACION DE OPINIONES Y OBSERVACIONES

Nombre

Yy
apellido

Cargo o

representacion

Comunidad

Tematica de
la

observacion

Descripcién de la

observacién,

opinién o pregunta

Factibilidad
y/o
pertinencia
de
inclusién
en el

proyecto

12.
13.
14.

15.
16.
17.

Retroalimentacién del proyecto

Equipo responsable

Resultados del proceso de consulta

o Descripcion de temas relevantes de la consulta

Conclusiones

Recomendaciones

Anexos: Acta de consulta, registro de asistencia, registro fotografico, acta de

coordinacién de la consulta, etc.

18 Se debe incluir los logotipos y linea grafica de la institucién en este formato.
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